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Abstract

Personnel management at Universitas Catur Insan Cendekia is still conducted manually, making it
prone to errors, data duplication, and limited accessibility. The career development submission process
is also not yet computerized, resulting in low administrative efficiency. This study develops a Web-Based
Personnel Information System using the Lean Software Development method with Laravel, HTML,
CSS, PHP, and JavaScript. The system stores personnel data and documents, facilitates career
development submissions, and provides centralized, accurate, and real-time access. The results are
expected to improve efficiency, reduce errors, and support integrated monitoring for HR, study
programs, faculties, and the rectorate in decision-making and enhancing the professionalism of
academic and administrative staff.
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Abstrak

Pengelolaan kepegawaian di Universitas Catur Insan Cendekia masih manual sehingga rawan kesalahan,
duplikasi, dan lambat diakses. Proses pengajuan pengembangan karir juga belum terkomputerisasi,
mengakibatkan rendahnya efisiensi administrasi. Penelitian ini mengembangkan Sistem Informasi
Kepegawaian berbasis web menggunakan metode Lean Software Development dengan Laravel, HTML,
CSS, PHP, dan JavaScript. Sistem ini menyimpan data serta dokumen kepegawaian, mempermudah
pengajuan karir, dan menyediakan akses terpusat, akurat, serta real-time. Hasilnya diharapkan
meningkatkan efisiensi, mengurangi kesalahan, dan mendukung monitoring terintegrasi bagi HRD,
prodi, fakultas, dan rektorat dalam pengambilan keputusan serta peningkatan profesionalisme tenaga
pendidik dan kependidikan.
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1. PENDAHULUAN

Kebutuhan teknologi di bidang informasi yang
semakin meningkat hingga mampu mendorong
semua sektor pendidikan untuk lebih maju supaya
dapat berkembang untuk mempermudah kegiatan
pekerjaan di berbagai bidang. Hal ini terlihat dari
proses untuk mendapatkan informasi yang dapat
diperoleh secara cepat, tepat, dan akurat dengan
didukung oleh kemajuan teknologi yang semakin
canggih [1]. Salah satu kebutuhan yang penting
adalah penyediaan akses data dan informasi yang
berasal dari proses pengumpulan, pendataan,
pengolahan, penyimpanan, hingga pengiriman
informasi kepada pembuat keputusan [2].

Berdasarkan wawancara dengan Human
Resource Development Universitas Catur Insan
Cendekia ditemukan permasalahan dimana
pengelolaan data sumber daya manusia di
Universitas Catur Insan Cendekia masih dilakukan
secara manual, di mana pencatatan data pegawai
menggunakan aplikasi Microsoft Excel. Selain itu,
dokumen-dokumen penting yang berkaitan
dengan data kepegawaian masih disimpan secara
pribadi oleh masing-masing pegawai.
Permasalahan ini menjadi semakin signifikan
ketika  institusi =~ menghadapi  kebutuhan
administratif, seperti proses akreditasi. Dalam
situasi tersebut, Human Resource Development
harus menghubungi pegawai secara individual,
melalui media komunikasi seperti WhatsApp
untuk mengumpulkan dokumen yang dibutuhkan.
Proses ini tidak hanya memakan waktu, tetapi juga
rentan terhadap kehilangan data dan keterlambatan
penyampaian dokumen ke beberapa pihak. Jika
informasi masih dilakukan secara manual akan
cenderung kurang efektif terutama mengingat
perubahan  perilaku  manusia yang  kini
mengharapkan proses yang cepat dan mudah.

Selain itu, sistem kepegawaian yang digunakan
saat ini belum mampu mendukung pemantauan
pengembangan  karir dosen dan tenaga
kependidikan secara menyeluruh. Beberapa aspek
penting dalam jenjang karir, seperti data
pengajuan studi lanjut, kepemilikan sertifikasi
kompetensi (serkom), serta keikutsertaan dalam
workshop, belum terkelola secara sistematis.
Sedangkan informasi tersebut sangat penting bagi
unit sumber daya manusia untuk melakukan
rekapitulasi dan mengambil kebijakan strategis.
Contohnya, terdapat dosen atau yang belum
memiliki sertifikasi kompetensi (serkom), maka
Kepala Program Studi dapat merekomendasikan
yang bersangkutan (dosen) untuk mengikuti
program sertifikasi kompetensi. Sedangkan untuk
tenaga kependidikan dapat melakukan pengajuan

karir melalui Auman resource development
(HRD). Berdasarkan permasalahan tersebut,
dibutuhkan pengembangan sistem informasi
kepegawaian yang terintegrasi dengan berbasis
web guna mendukung pengelolaan data pegawai
secara cepat, tepat, akuntabel, dan up fo date.
Sistem ini diharapkan mampu menjadi media
pencatatan, pemantauan, dan pelaporan data
kepegawaian yang akurat, sekaligus mendukung
proses pembangan karir dosen dan tenaga
kependidikan di lingkungan Universitas Catur
Insan Cendekia.

TINJAUAN PUSTAKA

a. Sistem Informasi

Sistem informasi merupakan sistem kerja yang
terdiri dari perangkat keras (hardware), perangkat
lunak (software), jaringan komputer, sumber data
yang mengumpulkan, menyimpan, menampilkan
informasi yang mendukung satu atau lebih sistem
kerja lain di dalam perusahaan atau organisasi.
Sistem informasi memiliki tujuan untuk mengolah
data menjadi informasi yang berguna bagi para
pemakainya. Sebuah informasi yang berguna
harus didukung oleh tiga pondasi terdiri dari, tepat
kepada orangnya (relevance), tepat waktu
(timeliness), dan tepat nilainya (accurate) [17].
Sistem informasi terdiri atas komponen-
komponen hardware, software, brainware,
prosedur, database, dan jaringan komunikasi
sebagai berikut:

1. Hardware merupakan peralatan fisik yang
dapat digunakan dalam proses pengumpulan,
pemasukan, penyimpanan, dan pengeluaran hasil
pengolahan data dalam bentuk informasi.

2. Software merupakan dari beberapa program
yang dapat digunakan dalam menjalankan
komputer atau aplikasi tertentu pada sebuah
komputer.

3. Brainware merupakan bagian terpenting atau
utama dari komponen suatu sistem informasi.

4. Prosedur merupakan suatu rangkaian aktivitas
atau kegiatan yang dilakukan secara berulang-
ulang dengan cara yang sama.

5. Basis data yaitu suatu perorganisasian dari
sejumlah data yang memiliki keterkaitan atau
hubungan sehingga dapat memudahkan proses
pencarian suatu informasi

6. Jaringan komputer dan komunikasi data.

2. Pegawai

Pegawai merupakan tenaga kerja yang bekerja,
sedemikian rupa untuk mencapai dan memperoleh
hasil yang sebesar-besarnya dari kemampuannya,



Positif: Jurnal Sistem dan Teknologi Informasi

E-ISSN 2460-9552
P-ISSN 2620-3227

dan memperoleh efisiensi yang maksimum untuk
dirinya sendiri dan untuk kelompoknya serta untuk
organisasi yang merupakan bagian dalam
menentukan kemajuan dan hasil-hasil yang
terbaik.

A. Tenaga Pendidik

Tenaga Pendidik merupakan tenaga profesional
yang bertugas merencanakan dan melaksanakan
proses pembelajaran, menilai hasil pembelajaran,
melakukan pembimbingan dan pelatihan, serta
melakukan penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat terutama bagi pendidik di perguruan
tinggi. Demikian pendidik merupakan orang yang
bertanggung jawab  terhadap  pelaksanaan
pendidikan dengan sasaran partisipan didik.
Partisipan didik mengalami pendidikannya dalam
tiga lingkungan atau dalam istilah Tamansiswa
tripusat pendidikan, di antaranya: lingkungan
keluarga, lingkungan sekolah, dan lingkungan
masyarakat [18].

B. Tenaga Kependidikan

Tenaga Kependidikan merupakan tenaga-tenaga
(personil) yang terlibat di dalam lembaga atau
organisasi pendidikan yang memiliki wawasan
pendidikan (memahami falsafah dan ilmu
pendidikan), dan melalukan kegiatan pelaksanaan
pendidikan  (mikro  atau  makro)  atau
penyelenggaran pendidikan. Tenaga kependidikan
mencakup pimpinan satuan pendidikan, penilik
satuan pendidikan nonformal, pengawas satuan
pendidikan formal diantaranya: 1) Tata usaha
adalah tenaga kependidikan yang bertugas dalam
bidang administrasi instansi tersebut. bidang
administrasi ~ yang  dikelola  diantaranya;
administrasi surat menyurat dan pengarsipan,
administrasi kepegawaian, adminisuasi peserta
didik, administrasi keuangan, administrasi
inventaris. dan lain lain; 2) laboran adalah petugus
khusus yang bertanggung jawab terrhadap alat dan
bahan di laboratorium; 3) pustakawan, pelatih
ekstrakurikuler, petugas keamanan (penjaga
sekolah), petugas kebersihan, dan lainnya [19].

2. METODE PENELITIAN
Observasi

Kegiatan observasi penelitian ini
mengumpulkan data primer secara langsung
dengan mengamati proses bisnis sumber daya
manusia di Universitas Catur Insan Cendekia,
maka data dosen dan tenaga kependidiakn tersebut
akan menunjang penelitian yang akan dilakukan.

Wawancara
Wawancara merupakan kegiatan tanya jawab
secara lisan untuk memperoleh informasi dalam

bentuk tulisan atau rekaman [7]. Wawancara
dilakukan dengan mendapatkan informasi
langsung dengan bagian Human Resource
Development (HRD) mengenai proses bisnis
kepegawaian dari proses pengelolaan data dosen
dan tenaga kependidikan hingga proses pengajuan
pengembangan karir yang belum terintegrasi pada
aplikasi sistem kepegawaian berbasis web pada
Universitas Catur Insan Cendekia.

Studi Literatur

Studi literatur adalah teknik pengumpulan
informasi dengan cara penelaahan terhadap buku,
jurnal ilmiah, serta artikel yang berkaitan dengan
permasalahan yang akan dipecahkan [8]. Pada
tahap kegiatan ini dilakukan dengan cara
membaca, mempelajari, mencatat dan dilanjutkan
dengan mengolah bahan penelitian yang dimiliki
oleh Universitas CIC yang berkaitan dengan
penelitian yang sedang diteliti.

Metode Pengembangan Sistem

Build

—_—

Measure

Learn

Gambar 1 Sirklus Learn Software Development

Metode yang digunakan yaitu Lean Software
Development (LSD) merupakan sebuah metode agile
yang memiliki prinsip mengeliminasi hal-hal yang
tidak  diperlukan dan  mengoptimasi  waktu
pengembangan serta sumber daya. Lean software
development memberikan guideline untuk membuat
produk dengan fitur seminimal mungkin yang biasa
disebut Minimum Viable Product (MVP) yang
bertujuan untuk menguji hipotesis pengembangan
terhadap User. Cara kerja lean software development
ialah “Build-Measure-Learn” dengan sirklus berulang.

3. PERANCANGAN

Unified Modelling Language (UML) adalah bahasa
spesifikasi  standar yang dipergunakan untuk
mendokumentasikan, menspesifikasikan, dan
membanngun perangkat lunak. UML merupakan
metodologi  dalam  mengembangkan  sistem
berorientasi objek dan juga merupakan alat untuk
mendukung pengembangan sistem [22].
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4. HASIL DAN PEMBAHASAN
Tampilan Sistem
Berikut merupakan hasil

sistem informasi

kepegawaian untuk Universitas Catur Insan
Cendekia. Dari gambar 1 hingga gambar 5
menampilkan tangkapan layar dari inplementasi
sistem tersebut.

Gamar 9 Halaman Login

Farm tambah pegawai |

Gambar 10 Halaman Tambah Data Pegawai

Gambar 11 Halaman Pelatihan/Seminar

Gambar 13 Halaman Pendaftaran

5. PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian "Sistem
Informasi Kepegawaian Menggunakan Lean
Software Development (Studi Kasus: Universitas
Catur Insan Cendekia).”, didapatkan kesimpulan
sebagai berikut:

1. Penggunaan aplikasi sistem berbasis web
dalam mengelola dokumen kepegawaian, baik
untuk tenaga pendidik (dosen) dan tenaga
kependidikan telah berhasil menggantikan
metode manual dalam menyimpan dokumen.
Sehingga seluruh dokumen penting pegawai
dapat tersimpan secara terpusat di dalam sistem
kepegawaian ini.

2. Aplikasi sistem ini dapat membantu
dalam proses pengajuan pengembangan karir
tenaga pendidik (dosen) dan tenaga kependidikan.
Dengan adanya sistem pengajuan pengembangan
karir ini menyediakan data yang lebih lengkap,
dan  terintegrasi,  sehingga  mengurangi
keterlambatan dan mempercepat alur verifikasi
serta pengajuan, dan meningkatkan transparansi
dan akuntabilitas dalam proses pengajuan
pengembangan karir.

3. Aplikasi sistem kepegawain berbasis web
di Univeristas Catur Insan Cendekia telah berhasil
untuk pengelolaan data tenaga pendidik (dosen)
dan tenaga kependidikan, serta proses pengajuan
pengembangan karir dapat memantau dan
melacak  pengembangan kapasitas dan
peningkatan profesionalisme tenaga pendidik
(dosen) dan tenaga kependidikan.

Saran

Adapun saran-saran yang penulis berikan untuk
pengembangan aplikasi ini selanjutnya adalah:

1. Tambahkan menu fitur cetak Curiculum Vitae
(CV) untuk dosen dan tenaga kependidikan untuk
memudahkan dalam pembuatan riwayat hidup
secara otomatis berdasarkan data yang sydah
tersimpan di sistem., sehingga dapat digunakan
sebagai dokumen pendukung dalam pengajuan
kenaikan jabatan, sertifikasi, maupun kebutuhan
administrasi lainnya.

2. Tambahkan fitur grafik pada sistem informasi
kepegawaian untuk menampilkan informasi
terkait jumlah dosen dan tenaga kependidikan
yang belum mengikuti sertifikasi kompetensi,
workshop, atau studi lanjut, sehingga pihak
human resource development (HRD), kepala
program studi, pimpinan fakultas, dan rektorat
dapat lebih mudah melakukan monitoring,
evaluasi, serta perencanaan pengembangan karir
pegawai.
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